Nederlandse TV-kijker in de greep van Microsoft Silverlight

Dit artikel gaat over de Nederlandse Publieke Omroep (NPO) en het gebruik van Microsoft Silverlight voor
het uitzenden van interactieve media streams via het internet.

Door de keuze van de NPO voor Microsoft Silverlight, zullen alle Windows, Macintosh en Linux gebruikers
gedwongen worden software te installeren waarop licenties en patenten van Microsoft aanwezig zijn.
Hierdoor zal het niet meer mogelijk zijn om een computersystemen te gebruiken zonder afhankelijk te
worden van Microsoft technologie, zelfs niet meer op Linux systemen. Het vergroten van deze afhankelijk is
direct tegen kabinetsbeleid, waardoor dit maatschappelijke vragen oproept over het gebruik van publieke
middelen en de toekomstige kosten om deze afhankelijkheid weer terug te kunnen draaien.

Ik richt dit artikel aan politiek Nederland en zal de situatie verder uit leggen, waarna ik een aantal open
vragen stel die ik graag beantwoord zou willen zien. De situatie rondom het uitzenden van digitale media is
helaas zeer complex en niet kort uit te leggen.

Verder is dit artikel geschreven na aanleiding van de Kamervragen® op 11 juni 2008 van Arda Gerkens en de
antwoorden? van minister Ronald Plasterk.

Achtergrond situatie

Microsoft heeft software en een standaard ontwikkeld, delen hiervan gepatenteerd en van licentie voorzien
voor het gebruik van interactie media applicaties ook wel Rich Internet Applications®. Deze specifieke
techniek wordt Microsoft Silverlight genoemd.

Microsoft Silverlight is geen open standaard?, wat onder andere inhoudt dat andere partijen deze standaard
niet zonder restricties mogen gebruiken of verbeteren. Het is echter wel mogelijk om overeenkomsten® met
Microsoft af te sluiten en software te ontwikkelen onder de door Microsoft opgelegde en beheerde restricties.

Het bedrijf Novell is hoofdontwikkelaar van het Moonlight® project. Het Moonlight project is de Microsoft
Silverlight implementatie voor Linux systemen. Novell heeft met Microsoft een overeenkomst® afgesloten om
onder andere de gebruikte Microsoft .net techniek in Microsoft Silverlight te kunnen gebruiken met de
garantie hiervoor niet aangeklaagd’ te worden.

Het is dus noodzakelijk om de .net software van Microsoft te installeren om gebruik te kunnen maken van de
laatste versie van Microsoft Silverlight. De eerste versie van Microsoft Silverlight heeft hiernaast minder
restricties en nadelen dan de benodigde tweede versie, hierdoor wordt de afhankelijkheid van Microsoft met
elke nieuwe versie steeds groter.

Uiteindelijk is er software waarmee het mogelijk is om Microsoft Silverlight te gebruiken op het Windows,
Macintosh en Linux besturingssysteem, maar enkel op algemene computers (intel i686) en enkel met
webbrowsers zoals Internet Explorer, Safari, en Mozilla Firefox. Er zijn vele andere webbrowsers en
computersystemen die hierdoor volledig worden uitgesloten. Hierdoor worden de technologische innovatie
mogelijkheden van het internet nog verder afhankelijk van Microsoft.

Het Microsoft Silverlight systeem zit vol opgelegde restricties en ontwikkelaars welke Silverlight op andere
besturingssystemen proberen werkend te krijgen lopen achter de feiten aan en zijn overgelaten aan de
strategie welke Microsoft wenst toe te passen. Een van de gevolgen hiervan is dat het Moonlight project niet
dezelfde functionaliteit aanbied als de Microsoft Silverlight software voor Windows. Het is bijvoorbeeld voor
de gemiddelde Linux gebruiker nog steeds niet mogelijk is om Silverlight te gebruiken voor het bekijken van
media op de NPO websites. Dit is ondanks alle verharde pogingen van Novell om het wel werkend te krijgen.

Er zal aangegeven worden dat het een kwestie van tijd is tot de missende functionaliteit ook in de Moonlight
plug-in beschikbaar zal, maar zodra Microsoft weer wat nieuws bedenkt, zullen de Moonlight gebruikers
opnieuw functionaliteit missen. Wanneer er gebruik wordt gemaakt van open standaarden heeft iedereen de
dezelfde mogelijkheden om nieuwe functionaliteit te ontwikkelen en te implementeren, waarmee heel het
verhaal over verschillende besturingssystemen en ondersteuning er niet meer toedoet en kan het gewoon
voor iedereen even goed werken.
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Huidige situatie

De Nederlandse Publieke Omroep heeft op haar website haar eigen missie en strategie staan, ik wil deze
graag citeren. “De publieke omroep is van en voor iedereen, overal en altijd. De publieke omroep bindt de
Nederlandse samenleving met programma’s die informeren, inspireren en amuseren.”

Ik kan mij prima vinden in deze missie en steun daarom ook de projecten om via internet media aan te
bieden, zodat iedereen met een internet toegang heeft tot nieuws, radio, olympische spelen, voetbal-
wedstrijden, politieke debatten en alle andere aangeboden media.

Ik kan verder ook goed inzien waarom de NPO gekozen heeft voor Microsoft Silverlight. De NPO heeft
gekeken hoe zij als organisatie zo goedkoop en efficiént mogelijk interactieve media applicaties op haar
website kunnen inzetten om een groter kijkerspubliek aan te trekken. Hiervoor heeft de NPO testen
uitgevoerd en verschillende technieken vergeleken tegen hun eisen, waaronder de beste kosten versus
performance en ondersteuning voor Digital Right (Restrictions) Management®. Microsoft Silverlight is
hierdoor als beste product gekozen en wordt momenteel geintegreerd in de webpagina's van de NOS.

Volgens de NPO zijn er maar twee producten welke aan hun eisen kunnen voldoen, Adobe Flash en
Microsoft Silverlight, dit vanwege de DRM eisen van auteurs van de aangeboden media. Het is echter
mogelijk® om DRM support als plug-in te ontwikkelen bij het gebruik van open standaarden. Ik zou graag
willen weten wat alle argumenten zijn van de auteurs om DRM te eisen. Normale televisie kan opgenomen
en verspreid worden, als dit tegen de wet is mag dit simpelweg niet.

Moet er echter op de computer een digitale agent aanwezig zijn die precies in de gaten houdt dat er geen
dingen gebeuren die tegen de wet zijn en wie is en controleert deze agent?

Gevolgen situatie

De keuze voor Microsoft Silverlight voor het uitzenden van olympische spelen en het EK voetbal zal het
Nederlandse marktaandeel van Microsoft Silverlight sterk doen stijgen, waarmee elke Nederlander gewenst
of ongewenst digitaal meer afhankelijk wordt van Microsoft producten. Met het vergroten van de
afhankelijkheid van Microsoft en het niet gebruiken van open standaarden werkt de NPO tegen kabinets-
beleid om deze afhankelijkheid juist te verkleinen, zoals aangegeven in de projecten Nederland Open in
Verbinding (NOiV)X en het bevorderen van open standaarden (OS) en open source software (OSS)%.

De gevolgen van het vergroten van de Microsoft Silverlight afhankelijkheid en bijhorende .net techniek
kunnen zeer vergaand zijn. Een eventuele overstap en het ontwikkelen van duurzame vrije systemen zal
hierdoor steeds moeilijker en kostbaarder worden.

Het NOIV actieplan sprak over '‘comply-or-explain, and commit'. Het ‘commit' is weggevallen, maar zou juist
hier mooi van pas zijn gekomen. De overheid en publieke organisaties hebben de plicht het open
standaardenbeleid handen en voeten te geven door een juiste besteding van belastingmiddelen.

Is het nog steeds de juiste keuze om gehele Microsoft Silverlight systemen te implementeren en een groot
aantal Nederlands hier afhankelijker van te laten worden?

De Moonlight plug-in voor Linux gebruikers, werkt momenteel alleen met versie één van Microsoft Silverlight,
maar de NPO website gebruikt versie twee van Microsoft Silverlight, waardoor het voor Linux gebruikers niet
mogelijk is de NPO website te gebruiken. De Moonlight ontwikkelaars geven ook aan dat er geen DRM
support aanwezig zal zijn in beide versies van de plug-in. Hiernaast is het onbekend of DRM ooit in
Moonlight geimplementeerd zal worden. Dit kan betekenen dat wanneer de NPO, zoals aangegeven als hun
eis, DRM gebruikt hiermee alle Linux gebruikers worden uitgesloten voor een onbepaalde lange periode.

Microsoft Silverlight heeft nog veel meer toepassingen dan enkel het faciliteren van interactieve media, zo
kunnen er gehele websites in worden ontwikkeld, welke dus niet beschikbaar zijn voor mensen die een vrij
besturingssysteem willen gebruiken. Door de keuze van Microsoft Silverlight zal de NPO in Nederland de
deuren wijd open gooien voor het introduceren van Nederlandse Silverlight websites.

Is het niet beter om het internet voor iedereen open, bruikbaar en vrij te laten?

Waar is de NPO en de overheid eigenlijk mee bezig, kunnen er geen andere keuzes gemaakt worden? Is
het rechtvaardig om door te gaan met het gebruik van Microsoft Silverlight?


http://www.co-ment.net/text/711/
http://www.ez.nl/Onderwerpen/Betrouwbare_telecom/Open_Standaarden_en_Open_Source_Software
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http://en.wikipedia.org/wiki/Digital_rights_management
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Oplossingen situatie

Helaas is de situatie zo dat er geen direct bruikbaar open standaard gebaseerd alternatief is voor Microsoft
Silverlight. Er zijn echter wel degelijk mogelijkheden om open standaarden te gebruiken. Zo heeft de BBC
omroep voor grootschalige uitzendingen de Dirac'* codec ontwikkeld, welke in het Ogg*® formaat samen met
het GStreamer®® multimedia framework en een eventuele DRM plug-in instaat zijn via W3C websites aan
alle eindgebruiker digitale media te presenteren.

De open systemen hebben enkel nog geen interactieve gebruikersinterface op de website zelf en dit is waar
de W3C Web Applications (WebApps) Working Group®® aan werkt. Alle benodigde projecten kunnen meer
steun gebruiken, voor het maken van demonstratieprojecten en het eventueel sneller voltooien van hun
specificaties.

Maatschappelijke vragen

Waar is de NPO en de overheid eigenlijk mee bezig, kunnen er geen andere keuzes gemaakt worden? Is
het rechtvaardig om door te gaan met het gebruik van Microsoft Silverlight? (marktwerking? afhankelijkheid?
remming technologische innovatie?)

Is het niet beter om het internet voor iedereen open, bruikbaar en vrij te laten?

Moet er op de computer een digitale agent aanwezig zijn die precies in de gaten houdt dat er geen dingen
gebeuren die tegen de wet zijn en wie kan deze agent controleren?

Wat zijn de totale kosten van de NPO voor de implementatie en gebruik van Microsoft Silverlight?

Kan er minimaal dezelfde financiering gebruikt worden voor het verder ontwikkelen van open standaarden
en het maken van open demonstratieprojecten voor het uitzenden van interactieve media streams?

Kan er een beleidsverklaring komen waarin staat dat alle Microsoft Silverlight systemen zo snel mogelijk
worden vervangen wanneer er met open standaarden een vergelijkbare kosten/performance haalbaar is?

Is het in deze economische tijden niet verstandig om te kiezen voor duurzame oplossingen in plaats van
kortetermijnoplossingen met verborgen kosten?

Tot slot

Ik hoop met dit artikel maatschappelijke vragen en antwoorden naar boven te brengen en dat er verdere
verbetering komt in het ict-beleid van de overheid en haar publieke organisaties. Ik vraag iedereen om elkaar
te respecteren en elkaar niet te discrimineren.

Het gebruik van live media streams is een ontwikkeling die voor veel mensen leuke dingen oplevert en het is
zeker mogelijk dat iedereen daarvan kan profiteren. Ik wil graag dat de NPO het internet toegankelijk houdt
voor iedereen en geen functionaliteit gaat inzetten die feitelijk neerkomen op het bevestigen van een
monopolie.

Linux gebruikers zijn verspreid over alle lagen van de Nederlandse bevolking zo zijn er genoeg gebruikers
met zeer beperkte computerkennis. Deze mensen gebruiken graag Linux, omdat de systemen vrij, open en
goedkoper zijn en hierbij geen last hebben van virussen, de computer direct werkt en ook snel blijft werken.
Ontneem deze mensen alstublieft niet hun gebruikersgemak en plezier door gebruik te maken van niet
ondersteunde standaarden.

Er is zeer veel hoogwaardige kennis aanwezig in de Nederlandse vrije software gemeenschap. Deze
gemeenschap is ook altijd bereid om advies te geven en eventueel te helpen bij het oplossen van
problemen, probeer deze mogelijkheden alstublieft te gebruiken bij het opstellen en uitvoeren van ict-beleid.

Dit artikel kan op vele manieren geschreven worden, ik heb gekozen voor het bovenstaande. Ik vraag u dan
ook zowel positieve als negatieve feedback te geven, zodat ik mijn artikelen kan blijven verbeteren.

Jelle de Jong®
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